PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

RECLAMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202502252302481 25/02/2025 as 23:52 Concluido Andnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestagéo

Moro em S&o Paulo e visitei minha méde que mora em Ibimirim-PE em novembro /2024. Naquela ocasido fiz uma
reclamacédo por este meio de comunicagcdo quanto a quantidade de veiculos estacionados na calcada da minha mae,
uma senhora de 88 anos com sérios problemas de salde que mora ao lado da Secretaria de Acdo Social no
loteamento Angelo Gomes.

Fiquei muito grato, pois houve providéncias muito rapida.

Infelizmente agora me deparo com o mesmo problema e por isso peco encarecidamente acdo do poder publico quanto
a orientacdo ou atém mesmo uma agdo mais severa aos municipes que sao atendidos na Secretaria de A¢do Social.
Além da falta de respeito com a obstrucao, impedindo o direito dos moradores sairem de casa, existe o agravante por
conta da idade e doenca da minha mée. Em uma emergéncia, nem uma ambul&ncia consegue aproximar-se do port&o.
Mais uma vez deixo claro que a falta de providencia me obriga a procurar o Ministério Publico para uma acdo mais
efetiva.

Deixo aqui meu apelo e minha indignacéo pela falta de respeito, ndo sé a minha familia, mas todos que moram naquele
local.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202502252302481 | DATA 27/02/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentagéo
27/02/2025 as 08:44

Mensagem

Bom dia,

Seu caso esta sendo enviado a autoridade competente para avaliagéo.

em sua solicitagdo ndo mencionado endereco com especificacdo da casa, se faz necessario foto da rua com obstrucéo
dos carros e endereco da residencia mencionada. fico no aguardo para encaminhar sua solicitacdo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202502252302481 | DATA 27/02/2025

Titulo da movimentacéo
Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentagéo
27/02/2025 as 08:44

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202502252302481 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGCAO N° 3 | PROTOCOLO N° 202502252302481 | DATA 19/03/2025
Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor
Data da movimentacé&o
19/03/2025 as 08:47

Mensagem

Devido a falta de resposta, envio fotos local, nome da rua e ponto de referencia para medidas e continuar com o
atendimento, essa ouvidoria encerra o atendimento.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 4 | PROTOCOLO N° 202502252302481 | DATA 19/03/2025

Titulo da movimentacéo

Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentagéo
19/03/2025 as 08:47

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202502252302481 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202503251003101 25/03/2025 as 10:55 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTACAO
Dados da Manifestacéo
gostaria de soilicitar um requerimento de um servidor, que paga pensao alimenticia, para que o desconto seja feito em

folha.
existe deciséo judicial ja.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGCAO N° 1 | PROTOCOLO N° 202503251003101 | DATA 26/03/2025
Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor
Data da movimentacé&o
26/03/2025 as 10:24

Mensagem

Bom dia. atendimento via e-mail eletrénico rhseadibimirim@gmail.com.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202503251003101 | DATA 26/03/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
26/03/2025 as 10:24

Mensagem

Prezado(a) ******,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202503251003101 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202504221004221 22/04/2025 as 10:52 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo
Gostaria de realizar a alteracdo do nhome de casado para o de divorciada. Como faco??
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202504221004221 | DATA 23/04/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
23/04/2025 as 09:02

Mensagem

Bom dia, Senhora
Para a realizacdo de troca de nome dos seus documentos de identificacdo a senhora deve comparecer aos setores

responsaveis pela emissdo de documentos, com seus documentos atuais, certiddo de nascimento que foi emitida no
ato do divorcio, comprovante de residencia e solicitar a segunda via.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202504221004221 | DATA 23/04/2025

Titulo da movimentacéo

Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
23/04/2025 as 09:03

Mensagem

Prezado(a),
Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202504221004221 foi devidamente [complementar]

Bom dia, Senhora

Para a realizacdo de troca de nome dos seus documentos de identificacdo a senhora deve comparecer aos setores
responsaveis pela emissdo de documentos, com seus documentos atuais, certiddo de nascimento que foi emitida no
ato do divorcio, comprovante de residencia e solicitar a segunda via.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
20250506805481 06/05/2025 as 08:33 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTACAO
Dados da Manifestacéo
Prezados(as),

faco parte da Secretaria de Seguranca Cidada de Olinda, preciso do contato do responsavel pela politica de seguranca
do Municipio. Teriam como ajudar?

Relatério gerado em 05/01/2026 as 13:17 Pagina 12



PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTACAO N° 1 | PROTOCOLO N° 20250506805481 | DATA 06/05/2025
Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor
Data da movimentacé&o
06/05/2025 as 08:53
Mensagem
Bom dia, Suelly 087 99446-9440
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 20250506805481 | DATA 06/05/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
06/05/2025 as 08:54

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacéo sob protocolo n® 20250506805481 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505201405101 20/05/2025 as 14:45 Concluido Usuario ldentificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo
entrei em contato com a prefeitura de ibimirim por conta de uma emergencia e recuzaram a minha chamada[
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne 1 | PROTOCOLO N° 202505201405101 | DATA 21/05/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
21/05/2025 as 08:36

Mensagem

Bom dia.

Né&o foi identificado nenhuma ligagdo na Ouvidoria.
Senhor poderia identificar o setor e o contato ao qual foi efetuado a ligagéo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202505201405101 | DATA 21/05/2025

Titulo da movimentacéo
Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentacé&o
21/05/2025 as 08:37

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202505201405101 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202505201405101 | DATA 21/05/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
21/05/2025 as 15:29

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202505201405101 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202506242106451 24/06/2025 as 21:49 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Boa Noite. Gostaria de saber porque o meu PASEP ainda n&o foi pago. Pois, 0 mesmo estava previsto para o dia 16 do
corrente més e até agora ndo recebi. E, na minha carteira digital informa que j& foi emitido.

Sem mais para 0 momento e grata pela atencéo,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGAO Ne 1 | PROTOCOLO N° 202506242106451 | DATA 25/06/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
25/06/2025 as 08:49

Mensagem

Bom dia, o veja em sua carteira digital em que banco o seu pasep foi emitido. isso aparece a carteira ai vocé vai sacar
onde foi emitido.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202506242106451 | DATA 25/06/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
25/06/2025 as 08:49

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202506242106451 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202507081307171 08/07/2025 as 13:57 Cancelado Andnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Venho, por meio deste, formalizar uma denulncia referente ao descumprimento da carga horaria por parte da servidora
wrikikk PsicOloga do CRIE.

A referida servidora ndo vem cumprindo integralmente sua carga horéria, o que fere os principios da administracédo
publica, especialmente os da legalidade, moralidade e eficiéncia.

Diante disso, solicito que as devidas providéncias sejam tomadas, com a apuracdo dos fatos e, se comprovada a
irregularidade, a aplicacdo das medidas cabiveis.

Relatério gerado em 05/01/2026 as 13:17 Pagina 22



PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202507081307171 | DATA 09/07/2025

Titulo da movimentacéo

Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Cancelado"

Data da movimentacé&o
09/07/2025 as 10:05

Mensagem

Prezado(a) ,
Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n°® 202507081307171 foi devidamente [complementar]

solicitagdo em duplicidade
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202507081407151 08/07/2025 as 14:03 Concluido Andnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestagéo

Venho, por meio deste, formalizar uma critica e dendncia a respeito do descumprimento da carga horaria
institucionalmente determinada por parte da profissional Psicéloga *******,

Conforme estabelecido pelas diretrizes internas, € exigido o cumprimento de trés dias semanais de trabalho para os
profissionais lotados no Centro de Reabilitagdo. No entanto, € de conhecimento geral que a referida psicologa vem
atuando apenas dois dias por semana, em desacordo com o que é exigido para a fungéo.

Esse comportamento compromete o principio da equidade entre os profissionais, uma vez que os demais servidores
cumprem integralmente a carga horaria estipulada, além de prejudicar o fluxo de atendimento aos usuarios que
dependem de servicos continuos e acessiveis.

Solicito, respeitosamente, que a gestdo verifique a situacdo mencionada, tome as devidas providéncias administrativas
e assegure o cumprimento igualitario das obrigacdes funcionais entre os profissionais da equipe.

Certos de sua atencdo e compromisso com a qualidade do servico publico, agradeco pela consideracéo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTACAO N° 1 | PROTOCOLO N° 202507081407151 | DATA 09/07/2025
Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor
Data da movimentacé&o
09/07/2025 as 09:13
Mensagem
Sua Solicitagdo esta sendo encaminhada ao setor responsavel.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202507081407151 | DATA 09/07/2025

Titulo da movimentacéo
Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentacé&o
09/07/2025 as 09:13

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202507081407151 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

™ IgimirM ™

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202507081407151 | DATA 24/07/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
24/07/2025 as 08:45

Mensagem

Segundo, resposta enviada pela secretaria demandante o caso esta sendo tomado as medidas cabivéis como citado
em oficio em anexo.

Relatério gerado em 05/01/2026 as 13:17 Pagina 27



PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 4 | PROTOCOLO N° 202507081407151 | DATA 24/07/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
24/07/2025 as 08:45

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202507081407151 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202508111308441 11/08/2025 as 13:44 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTACAO
Dados da Manifestacéo

Boa tarde !
Gostaria do contato do pessoal responsavel por emissao da declaracdo do ITR. se possivel pode responder via

whatsapp 81 98145-5110.

Grato!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202508111308441 | DATA 25/08/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
25/08/2025 as 15:45

Mensagem

Boa tarde Francisco.
Suene 087 98878-2393
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202508111308441 | DATA 25/08/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
25/08/2025 as 15:45

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202508111308441 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202509161009251 16/09/2025 as 10:09 Cancelado Andnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Apos varios pedidos e reclamacoes de diferentes pessoas e ndo atendidas pelo dono do estabelecimento comercial,
venho pedir a ajuda para que nosso problema seja resolvido.

rreerekkkkkekkkk fica todos os dias, de manha ate as 2 horas da tarde, com a propaganda de 4 minutos sendo repetida
sem parar por 5 a 6 horas por dia com uma caixa de som voltada para a rua. Varios de nos comerciantes ja reclamaram
com ele, outras pessoas que ficam de frente, como o pessoal do banco do brasil, porem ele nao para nunca. Isso
enlouquece o cidadao que ja vive em uma cidade bastante barulhenta fomo Ibimirim. Estou pedindo em nome de varios
trabalhadores da cidade para que uma providencia seja tomada pois nao tem gente que aguente aquele tipo de
barulho todos os dias.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne 1 | PROTOCOLO N° 202509161009251 | DATA 18/09/2025

Titulo da movimentacéo

Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Cancelado"

Data da movimentacé&o
18/09/2025 as 09:15

Mensagem
Prezado(a) ,
Solicitacdo Repetida.

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202509161009251 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202509161009401 16/09/2025 as 10:27 Concluido Andnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Apos varios pedidos e reclamacoes de diferentes pessoas e ndo atendidas pelo dono do estabelecimento comercial,
venho pedir a ajuda para que nosso problema seja resolvido.

rreerekkkkkekkRr fica todos os dias, de manha ate as 2 horas da tarde, com a propaganda de 4 minutos sendo repetida
sem parar por 5 a 6 horas por dia com uma caixa de som voltada para a rua. Varios de nos comerciantes ja reclamaram
com ele, outras pessoas que ficam de frente, como o pessoal do banco do brasil, porem ele nao para nunca. Isso
enlouquece o cidadao que ja vive em uma cidade bastante barulhenta fomo Ibimirim. Estou pedindo em nome de varios
trabalhadores da cidade para que uma providencia seja tomada pois nao tem gente que aguente aquele tipo de
barulho todos os dias.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne 1 | PROTOCOLO N° 202509161009401 | DATA 18/09/2025

Titulo da movimentacéo
Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentacé&o
18/09/2025 as 13:48

Mensagem

Prezado(a),
Senhor(a)

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202509161009401 foi devidamente encaminhada para o setor
demandante para a devida providéncia.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM

AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGAO Ne° 2 | PROTOCOLO N° 202509161009401 | DATA 02/10/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
02/10/2025 as 08:24

Mensagem

Tomando providéncias a secretaria responsavel encaminhou oficio de notificdo para conciéncia perturbacdo de
S0Ssego.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202509161009401 | DATA 02/10/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
02/10/2025 as 08:24

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202509161009401 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202509221509401 22/09/2025 as 15:44 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo
Sugiro adotar o Programa Shape the Future da Microsoft para melhorar a educacao publica com tecnologia, incluséo e

segurancga.
Acesse o] link para mais informacdes

https://1drv.ms/f/c/ealb5e6302d1c5bf/Ei7TFy9g-1ZIrBRXE3Snd7UBmBek4s_crq7Z9kwcdNXtlg?e=rTIOsf
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne 1 | PROTOCOLO N° 202509221509401 | DATA 23/09/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
23/09/2025 as 08:18

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202509221509401 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

SOLICITACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
20251002910011 02/10/2025 as 09:21 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestagéo

RECORRENTE: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CPF/CNPJ: 34.028.316/4736-05

ENDERECO: AVENIDA CASTRO ALVES, N° 460?CENTRO, IBIMIRIM-PE

Ref.. Documento de Arrecadacdo n® 36691, que incluiu cobranca de "Taxa de Expediente" ou "Taxa de Emissédo de
Guia"

Senhor(a) Secretario(a),

O(a) Recorrente vem, respeitosamente, apresentar recurso administrativo, com fundamento no art. 5°, inciso XXXIV,
alinea "a", da Constituicdo Federal, bem como na jurisprudéncia consolidada do Supremo Tribunal Federal, para
impugnar a cobranca da taxa referente a emissao de guia de pagamento de tributo, pelos seguintes fundamentos:

| 7 DOS FATOS

Recebeu o(a) Recorrente o Documento de Arrecadacdo Municipal n® [namero], referente ao pagamento do ISS, no qual
consta o langamento de Taxa de Emissdo de Guia (ou designacao similar), no valor de R$ 5,89.

Tal cobranca é indevida, como se demonstrara a seguir.

Il 7 DA INCONSTITUCIONALIDADE DA COBRANCA

O Supremo Tribunal Federal, ao julgar o Recurso Extraordinario n° 789.218/MG, com repercussao geral reconhecida,
firmou a seguinte tese:

"A emissdo de guia de recolhimento de tributos é de interesse exclusivo da Administracdo, sendo mero instrumento de
arrecadacgédo, ndo envolvendo a prestacdo de um servico publico ao contribuinte."

"Ratifica-se (...) a jurisprudéncia da Corte consolidada no sentido de ser inconstitucional a instituicdo e a cobranga de
taxas por emissdo ou remessa de carnés/guias de recolhimento de tributos."

(RE 789.218/MG, Rel. Min. Dias Toffoli, julgado em 27/03/2014, DJe 17/04/2014)

Assim, por ndo haver qualquer servi¢o publico prestado ou colocado a disposi¢do do contribuinte ? exigéncia expressa
do art. 145, Il, da Constituicdo Federal ?, tal exacdo configura mera transferéncia de custo administrativo ao particular,
pratica j& rechagada pelo STF.

Il ? DO PEDIDO

Diante do exposto, requer-se a extin¢cdo da cobranca da Taxa de Emissédo de Guia.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 1 | PROTOCOLO N° 20251002910011 | DATA 07/10/2025

Titulo da movimentacéo

Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
07/10/2025 as 11:26

Mensagem
Prezado(a) EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n°® 20251002910011 foi devidamente encaminhado ao setor
responsavel, nos casos de solicitacdoes e anexos de documentos vossa senhora devera solicitar via e-mail.

segue e-mail para contato.

procuradoria@ibimirim.pe.gov.br

administracao@ibimirim.pe.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202511141311401 14/11/2025 as 13:31 Concluido Anbnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Casa de Apoio de Ibimirim em Recife virou um bordel do mais barato, os motoristas se pegam com pacientes e com a
funcionaria da Casa de Apoig *********** 550 pra qualquer um ver.

Uma falta de respeito total com quem frequenta a Casa doente e precisando de conforto, me senti constrangida e néo é
a primeira vez.

Solicito providéncias porque de proxima vez irei procurar a Imprensa e orgdos competentes.

Obrigada
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202511141311401 | DATA 17/11/2025

Titulo da movimentacéo

Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentacé&o
17/11/2025 as 11:23

Mensagem
Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n°® 202511141311401 foi devidamente [complementar]

Sua solicitacéo foi encaminhada ao setor responsavel verificagdo e medidas cabiveis.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202511141311401 | DATA 26/11/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
26/11/2025 as 11:16

Mensagem

Bom dia Senhor(a),
segue em anexo resposta do setor responsavel.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202511141311401 | DATA 26/11/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
26/11/2025 as 11:16

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202511141311401 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

INFORMACAO
Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202512021612241 02/12/2025 as 16:31 Concluido Usuério Identificado

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTACAO
Dados da Manifestacéo

Prezados, boa tarde!

Estamos com uma nota fiscal pendente de recolhimento de ISS. No entanto, ao acessar o site da prefeitura, ndo
encontramos informacdes sobre como realizar o cadastro necessario para efetuar o recolhimento.
Poderiam, por gentileza, nos orientar sobre o procedimento?
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202512021612241 | DATA 03/12/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
03/12/2025 as 08:51

Mensagem

Bom dia.

Peco que o senhor entre em contato pelo zap cidaddo e escolha a opgéo - Tributos -
O funcionarios atendente ir4 ajudar o senhor.

contato (87) 3201-3695 zap cidadéo

(87) 99820-4199 Ouvidoria Municipal.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202512021612241 | DATA 03/12/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
03/12/2025 as 08:52

Mensagem

Prezado(a),

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202512021612241 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202512111012341 11/12/2025 as 10:49 Concluido Anbnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo
Prezados,

Venho por meio deste registrar reclamacédo referente a falta de sinalizacdo de alerta na longa estrada de terra que
comp®&e um trecho do municipio de Ibimirim.

Esse percurso ndo conta com postos de gasolina, hospedagem ou outros aparatos de apoio, 0 que coloca em risco a
vida dos viajantes que, orientados pelo GPS, acabam seguindo por esse trajeto sem conhecimento prévio da distancia
e das condi¢des da via ndo asfaltada.

Diante disso, reforco a necessidade urgente da instalacdo de placas de alerta claras e visiveis nas vias de acesso, até
gue as obras de melhoria sejam realizadas. Tal medida é fundamental para garantir a seguranca da populacdo local e

dos viajantes que utilizam o trecho.

Atenciosamente,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGCAO N° 1 | PROTOCOLO N° 202512111012341 | DATA 11/12/2025
Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor
Data da movimentacé&o
11/12/2025 as 13:07

Mensagem

Boa tarde,
a demanda foi enviada para os responsavel para as medidas cabiveis.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202512111012341 | DATA 11/12/2025

Titulo da movimentacéo

Alteracéo de status de "Em Aberto" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
11/12/2025 as 13:07

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202512111012341 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202512111012341 | DATA 12/12/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
12/12/2025 as 11:38

Segue resposta do Setor responsavel.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

RELATORIO DE TODAS AS MANIFESTACOES

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma
202512221312451 22/12/2025 as 13:45 Concluido Anbnimo

2. INFORMACOES SOBRE SUA MANIFESTAGCAO

Dados da Manifestacéo

Solicitamos a implementacédo de uma fiscalizacdo rigorosa em relacao as obras de construcdo de residéncias no bairro
Angelo Gomes e demais obras do engenheiro na cidade, especialmente nas proximidades da casa do Dr. Marcio.
Identificamos que o engenheiro responsavel, conhecido como ?Huan?, tem negligenciado a qualidade do calcamento
nas vias da localidade.

E imperativo que, apés a fiscalizagdo, o engenheiro seja responsabilizado pelos danos causados a infraestrutura
urbana, especialmente no que diz respeito a destruicdo do calcamento publico. Observamos que o0 mesmo nao esta
realizando os reparos de forma adequada, deixando o calcamento de maneira defeituosa, o que compromete a
durabilidade e a estética das vias publicas.

Essa pratica configura um desrespeito ao patriménio publico, que foi conquistado com grande esforco pela
administracdo municipal, e deve ser corrigida de maneira urgente. Reforcamos que a omissdo na resolucdo desse
problema compromete a qualidade de vida dos moradores e o bem-estar coletivo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
Periodo de 03/02/2025 & 05/01/2026

" IBIMIRIM

MOVIMENTAGAO Ne° 1 | PROTOCOLO N° 202512221312451 | DATA 23/12/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
23/12/2025 as 09:00

Mensagem

Bom dia,
sua demanda esta sendo encaminhada para os etor responsavel.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 2 | PROTOCOLO N° 202512221312451 | DATA 23/12/2025

Titulo da movimentacéo
Alteragdo de status de "Em Aberto" para "Em Andamento”

Data da movimentacé&o
23/12/2025 as 09:00

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202512221312451 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
T IBIMIRIM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO Ne° 3 | PROTOCOLO N° 202512221312451 | DATA 30/12/2025

Titulo da movimentacéo
Resposta do Ouvidor

Data da movimentacé&o
30/12/2025 as 11:37

Bom dia, conforme enviado pela secretaria demandante segue oficio 400/2025
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PREFEITURA MUNICIPAL DE IBIMIRIM
AV. CASTRO ALVES, N° 432, CENTRO - 56.580-000
" IBimiRM Periodo de 03/02/2025 a 05/01/2026

MOVIMENTAGAO N° 4 | PROTOCOLO N° 202512221312451 | DATA 30/12/2025

Titulo da movimentacéo
Alteracéo de status de "Em Andamento" para "Concluido"

Data da movimentacé&o
30/12/2025 as 11:38

Mensagem

Prezado(a) ,

Informamos que a sua manifestacdo sob protocolo n® 202512221312451 foi devidamente [complementar]

Relatério gerado em 05/01/2026 as 13:17 Pagina 57



	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (1)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (2)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (3)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (4)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (5)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (6)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (7)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (8)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (9)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (10)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (11)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (12)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (13)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (14)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (15)
	RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES (16)

